
מציגה קולג׳ כלל

חודש ← הדרכות

אוגוסט
Live College

10:00-11:00 03.08
תביעות בריאות

הדרכה מאת: 
לי משיח, מנהלת מחלקת תפעול ומוק
לי משיח, מנהלת מחלקת תפעול ומוקד
אירה ספחוב, מנהלת צוות מוקד תביעות בריאות ונח”

אירה ספחוב, מנהלת צוות מוקד תביעות בריאות ונח”ל
שאלות ותשובות בנושא תביעות בריאות, סיעוד ונסיעות לחו”ל

כללנט לסוכן
זמינות המוקד ודרכי התקשרות

11:00-12:00 11.08
נכות מתאונה

הדרכה מאת: הרצל טובי, מנהל מכירות ריסק ובריאות
הסברת הצורך והתאמה ללקוח

מה הן רשתות הבטחון במקרה של נכות?
יתרונות הכיסוי החדש

11:00-12:00 18.08
Clal Pay

Clal PayaP lalC הדרכה מאת: קרן אליה, מנהלת מועדון
מגן רכישה - עיקרי ההטבה, תהליכי עבודה ומימוש ההטבה

Clal PayaP lalC כרטיס אשראי
Clal Paבכללנט y

מושגים בעולם האשראי

הדרכות תפעוליות
ימי רביעי בשעה 10:00-11:000:11-00:01

06.08
עמלות ומערכת גביה באלמנטר

הדרכה מאת: ליטל קרופצ’יק, מדריכת מערכות מידע
הדרכה יישומית המעניקה כלים וידע אודות  המערכת, תוך שימת דגש על החידושים

המערכת, תוך שימת דגש על החידושים והשדרוגים השונים שבוצעו ב
והשדרוגים השונים שבוצעו בה

13.08
פורמלי

הדרכה מאת: ליטל קרופצ’יק, מדריכת מערכות מידע
הדרכה יישומית המעניקה כלים וידע אודות  המערכת, תוך שימת דגש על החידושים

המערכת, תוך שימת דגש על החידושים והשדרוגים השונים שבוצעו ב
והשדרוגים השונים שבוצעו בה

20.08
תביעות רכב

הדרכה מאת: ליטל קרופצ’יק, מדריכת מערכות מידע
הדרכה יישומית המעניקה כלים וידע אודות  המערכת, תוך שימת דגש על החידושים

המערכת, תוך שימת דגש על החידושים והשדרוגים השונים שבוצעו ב
והשדרוגים השונים שבוצעו בה

להרשמה להדרכות לחץ כאן

https://www.pulseem.co.il/Pulseem/Clalcollegefeb.aspx

