
,סוכנות וסוכנים יקרים

".PAYכלל "-ל "כלל ביטוח ופיננסים גאה להשיק שירות חדש בביטוח הנסיעות לחו

.ל "כרטיס דיגיטלי נטען שמשלם במקומכם על ההוצאות הרפואיות בחו

:ניתן לשימוש בגין

הוצאות רפואיות-

בדיקות-

תרופות-

.ללא הגבלה לרשימת רופאים סגורה

"הלחצן של כלל"התשלום מתבצע דרך אפליקציית *



ל עבור  "באמצעותו ניתן לשלם בחו, כרטיס דיגיטלי נטען

שירותים רפואיים

!לתשומת לבכם

ומעלה18מבוטחים מגיל –

$  500הסכום המקסימלי לשיפוי -

בקשות לטעינת כרטיס6עד -



ניתן לבצע את תהליך הרכישה בכל אחת  

:מהאפשרויות

בריאנט אקספרס–

דיגיטל–



תהליך הרכישה בבריאנט  

:אקספרס

אופן תשלום  "בלשונית 1.

נוספה חלונית  , "והצהרות

'  רגע לפני שטסים'–חדשה 

כברירת מחדל עבור Vיסומן 

18כל מבוטח מעל גיל 

1



:תהליך הרכישה בדיגיטל

" המשך"לאחר בחירת הכיסויים ובלחיצה על . 1

לנסוע בראש שקט עם כרטיס דיגיטלי  "תקפוץ הודעה 

".נטען

"לא תודה"או " כן בבקשה"המבוטח יבחר –

המבוטח יכניס את המייל והנייד–

אני מאשר להעביר את שמי ותעודת  "-✓המבוטח יסמן –

ידוע לי ואני מסכים שהמידע ייאגר וישמר  . MAXהזהות שלי ל

".MAXאצל 

אפשר 'לאחר מילוי הפרטים י ש ללחוץ על –

'להתקדם

1



המשך-תהליך הרכישה בדיגיטל 

,  "כן בבקשה"במידה שיבחר . 2

יש לבחור עבור מי להנפיק את  

הכרטיס ולמלא מספר טלפון

2



: SMSבתום תהליך הרכישה יישלחו

.1SMSלכל הרוכשים

.2SMSרק למי שהנפיק כרטיס כללPAY

.3SMSיומיים לפני הטיסה לכל הרוכשים

123



יישלח מייל תודה-בסיום תהליך הרכישה 

אשר מפנה לאפליקציית הלחצן של כלל



:אפליקציית הלחצן של כלל

.יש ללחוץ על הפעלה-בטרם הנסיעה 



MAXלאחר לחיצה על הפעלה הלקוח יועבר לאתר של 

ועדיין ינסו לראות את הכרטיס בלחצן  , אלה שלא אישרו*

שהם אינם מזוהים MAXיקבלו הודעה מחברת 



לאחר ההזדהות כל לקוח מקבל את פרטי  

הכרטיס הדיגיטלי שלו



לאחר שהלקוח צפה בפרטי הכרטיס הוא צריך להקליד את  

.בארנק הדיגיטלי בנייד,  פרטי הכרטיס שקיבל

 apple payלתוך –לקוחות אייפון 

google payלתוך -סמסונג/אנדרואיד/לקוחות גוגל



במקרה וארע לך אירוע רפואי  

:ל "בחו

ניכנס לאפליקציית הלחצן של כלל  

'ל"נדרש לי סיוע בחו'ונלחץ על  



לאחר הלחיצה באפליקצייה על  

:'ל"נדרש לי סיוע בחו'

צריך עזרה רפואיתנלחץ על 1.

או הייתי אצל רופא

נמלא  -פתיחת אירוע רפואי2.

את הפרטים 

נבחר סכום נדרש לטעינה3.

+ הסכום שהוטען בכרטיס 4.

מעבר לארנק הדיגיטלי  

לתשלום

1

2

34



:לתשלום אצל נותן השירות

נכנסים לארנק הדיגיטלי  

.PAYבוחרים בכרטיס של כלל 

מצמידים את המכשיר הנייד  

לקורא של הכרטיס 

.וזהו



:לאחר התשלום

יש לצרף את הקבלה  

באפליקציית הלחצן של כלל



:לאחר התשלום

ישלח מייל למבוטח



:דגשים

אם מדינת היעד היא ביבשת אירופה סוג המטבע  .  הכרטיס שיופק למבוטח יהיה בהתאם למדינת היעד בפוליסה-סוג המטבע –

לכל מדינה אחרת יהיה דולר, הוא יורו

שניםMAX-5תוקף כרטיס –

לא יונפק לו כרטיס חדש אלא עדכון לכרטיס הקיים, בתוקףMAXאם למבוטח קיים כרטיס –

לא יקבל הודעות, מקומיSIMל עם "מבוטח שנמצא בחו–

יהיה כרטיס דיגיטלי אחד בלבד בתוקף, לכל מבוטח בגיר, בכל נקודת זמן–



לשירותך תמיד  
כלל ביטוח ופיננסים

03-6388493ל עומד לרשותך בטלפון "מוקד סוכני נח

077-6388888מרכז התמיכה הטכנית עומד לרשותך בטלפון 

ע שלך במרחב"ניתן לפנות למפ, להדרכות מקצועיות


