
*התכנית מיועדת לסוכני/ות כלל ביטוח בלבד
*מספר המקומות מוגבל, אנא הזדרזו והירשמו

 נובמבר
2018

clalcollege@clal-ins.co.il לפרטים ולהרשמה שלח/י מייל
וציין/י את פרטי ההדרכה המבוקשת או פנה/י אל מפ"ע כלל ביטוח במרחב שלך

*לפרטים אודות ימים ושעות ההדרכות התפעוליות יש לפנות אל מזכירת המרחב

סוכן/ת יקר/ה,
אנו שמחים להציג בפניך את תכנית ההדרכה של כלל ביטוח לחודש נובמבר 2018.

 החודש נתמקד במגוון נושאים בתחום חסכון ארוך טווח ובריאות
ובמקביל נמשיך בהדרכות תפעוליות שוטפות על מערכות החברה.

מרכז הדרכה לסוכני כלל ביטוח

בתכנית

שפת גוף – סדנת מכירות

• כלים למכירה מוצלחת	
ניהול משא ומתן	•
• בניית פרזנטציה אישית מנצחת	

 מרחב ירושלים והדרום
         21.11.2018 | יום רביעי | 09:30 | כי״ח 2, מרכז כלל, אודיטוריום

קומה 11, ירושלים

חוזר הצירוף בביטוח

• פירוט הוראות החוזר	
הר הביטוח – איסוף מידע לצורך החלפת פוליסות	•
מסירת נתונים אישיים של לקוחות	•

         26.11.2018 | יום שני | 09:30 | כי״ח 2, מרכז כלל, אודיטוריום
קומה 11, ירושלים

 מרחב ירושלים והדרום
        20.11.2018 | יום שלישי | 08:30 | מלון לאונרדו, הנרייטה סולד 4, באר שבע

חיתום ותביעות בביטוח בריאות

• תהליכי העבודה מול כלל	
מקרים ודוגמאות לתביעות	•
קווים מנחים לחיתום	•
מושגי יסוד ודוגמאות לחיתומים נפוצים	•

 מרחב חיפה והצפון
        19.11.2018 | יום חמישי | 09:30 | פל ים 2, אודיטוריום קומה 5, חיפה

 מרחב ירושלים והדרום
        26.11.2018 | יום שני | 08:30 | מלון לאונרדו, הנרייטה סולד 4, באר שבע

 מרחב מרכז
         8.11.2018 | יום חמישי | 09:30 | ראול ולנברג 36, קריית עתידים,

בניין 8, כיתת ערבה קומה 5, תל אביב


