
 כללנט החדש  חוברת הדרכה

 חדש
אוגוסט 

2017 



 וחידושיםעדכונים  –כללנט החדש 

 ,ה/יקר ת/סוכן

 .לסוכן כללנט באתר חידושים על לעדכנך מנת על לך מוגשת ,זו חוברת

 .השוטפת עבודתכם על ולהקלה שלנו הביטוח סוכני לנוחות האתר את לעדכן העת כל ממשיכים אנו

 

   :עבורך שהוספנו החידושים להלן

 

 לקוח תמונת

פירוט של ונגישה ברורה תצוגה מציג החדש הגבייה מסך - חיים בביטוח לפוליסה גבייה מצב דוח  

   .לפוליסה והיתרות התשלומים

המעסיק של ההפקדות פירוט את המציג בלבד הפקדות דוח להדפיס ניתן - בפנסיה הפקדות פירוט  

 .העמית עבור

ההשתלמות וקרנות הגמל בתחום מידע הוספת: 

העמית של הכיסויים אודות מפורטים נתונים להדפיס מאפשר - גמל דוח.   

הלקוח מתיק העמית של ההלוואות פירוט את לראות ניתן - הלוואות פירוט דוח. 
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 כניסה לפורטל   -כללנט החדש 

 .www.clalnet.co.il: בכתובת" כללנט לסוכן"לאתר י /היכנס1.

 .ואת הסיסמא( בהתחלה 0ללא הספרה )ז שלך .ת' י את מס/הקלד2.

 .  הסיסמא לא השתנתה, לתשומת ליבך
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http://www.clalnet.co.il/


 תמונת לקוח   –כללנט החדש 

 .  מספר מעסיק/ פ חברה.ח/ שם לקוח / ז .תלפי בתיק הלקוח לצפות או באפשרותך לחפש מידע 
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 תמונת לקוח | כללנט החדש 

 תמונת לקוח

זה מציג תמונת לקוח מלאה ונגישה הכוללת את  מסך 

 .כל הנתונים והמוצרים שמנוהלים על שם הלקוח
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 ישראל ישראלי 123456789



 מצב גביה לפוליסה| תמונת לקוח | כללנט החדש 
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 מצב גביה לפוליסה

מסך הגביה החדש בביטוח חיים  

מציג תמונה ברורה ונגישה של 

 פירוט התשלומים לפוליסה

 

 ,  לצפייה בפירוט התשלומים

 

י על      על מנת לצפות /לחץ. 1

בהרחבה בדוח מצב גביה  

 .לפוליסה

 

 י טווח תאריכים רצוי /בחר. 2

 

 י על  /לחץ. 3

 

 

 

 

 

 

 

121212 

באפשרותך לסנן את  

: במידע לפיהצפייה 

,  הלוואות, פרמיות

 .תביעות ושונות

1 
3 

2 



 מצב גביה לפוליסה| תמונת לקוח | כללנט החדש 
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בלחיצה על       ניתן לצפות בהרחבה 

 :  הבאים בהתאם לחודש הנבחרבנתונים 

 

  תאריך 

  אסמכתא 

  תיאור התנועה 

תשלום עבור חודש 

תאריך הערך 

  חובה 

  זכות 

   יתרת החוב 

121212 
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 תמונת לקוח -פנסיה 
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בנתוני העמית בקרן לצפייה י על כפתור          /לחץ

 .פנסיה

 

 

 

 דוח הפקדותבאפשרותך להדפיס 

באמצעות  מעסיקים והפקדות רצויות לפי בחירת 

 לחיצה על כפתור

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 מעסיקים והפקדות  | פנסיה | תמונת לקוח | כללנט החדש 

0000 



 פנסיה| תמונת לקוח | כללנט החדש 
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על מנת להדפיס דוח הפקדות  . 1

 :י/בחר בלבד

 

 

י את המעסיק המבוקש  /בחר. 2

 ותאריכי הפקדה

 

 י על  /לחץ. 3

1 

 ישראל ישראלי 2

3 
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 פנסיה| תמונת לקוח | כללנט החדש 

 ייפתח  , "הצג"לאחר הלחיצה על 

 .  PDFבקובץ " דוח מצב פנסיה"

 

 הדוח מציג את פרטיו האישיים של  

 .העמית ואת פירוט ההפקדות הנומינלי

 

 .  או הדפסה/הדוח ניתן לשמירה ו
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 גמל וקרנות השתלמות
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 גמל וקרנות השתלמות| תמונת לקוח | כללנט החדש 

 פירוט הלוואות בגמל וקרנות השתלמות

 

על מנת לצפות בדוח    י על  /לחץ

 :בהרחבה לפי הקטגוריות הבאות

 

מספר הסכם 

מספר הלוואה 

מועד קבלת ההלוואה 

סכום הלוואה מקורי 

מספר חודשים לתשלום 

סוג ריבית 

בסיס הצמדה 

שיעור ריבית 

ח הלוואה"סך החזרים ע 

יתרת הלוואה 

תאריך שערוך 
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 גמל וקרנות השתלמות| תמונת לקוח | כללנט החדש 

 דוח גמל

 

דוח גמל מפורט  להדפיס מנת על . 1

מידע  "בסרגל        על י /לחץ, לעמית

 ".נוסף

 

 

 :ח"י פרמטרים לתצוגת הדו/בחר. 2

 קופת גמל/ קרן השתלמות 

תאריכי תצוגת תנועות 

הפקה ללא הצגת תנועות 

 

 

 י על/לחץ. 3

 

 

 

 

 

 

 "  דוח גמל"י על /לחץ
1 

2 

3 
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 גמל וקרנות השתלמות| תמונת לקוח | כללנט החדש 

 דוח גמל

 

 ייפתח  " הצג"לאחר לחיצה על 
 .  PDFבקובץ " גמלדוח "

 

הדוח מציג את פרטיו האישיים  

קופות  ואת פירוט העמית של 

 .הגמל וקרנות ההשתלמות שלו

 

 .  או הדפסה/הדוח ניתן לשמירה ו

 

123456 

678910 



 להדרכות מקצועיות טלפוניות על המערכת ניתן לפנות  

 03-6388178לקים סיטון |  077-6384918לנועה נוה 

 

   077-6388888התמיכה מרכז | ע שלך במרחב "להדרכות מקצועיות מרוכזות פנה למפ

 

 

 

 לשירותך תמיד 

 כלל ביטוח


